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EXCELENCIA, RELEVANCIA E A UNIVERSIDADE
O missing middle do envolvimento socioeconémico

Beth Perry e Tim May

Introducéo

A condic¢do da ciéncia como elemento central na vida politica, econémica e social
contemporéneatem sido largamente reconhecida (Turner, 2003). Tem sido defendi-
do que as fronteiras entre ciéncia, sociedade, politica e cultura estao crescentemen-
te sobrepostas, conduzindo uma desdiferenciacéo entre areas anteriormente seg-
mentadas de politica e accdo (Lyotard, 1989; Gieryn, 1999). Tal posicdo reflecte a
permeabilidade epistémica das fronteiras disciplinares e uma discussao sobre o
que conta como empreendimento cientifico (Knorr-Cetina, 1999). Em consequén-
cia, a ciéncia esta cada vez mais sujeita as pressoes ja sofridas por outras areas que
sdo objecto de politicas publicas. Isto é particularmente agudo no contexto de uma
economia politica internacional em transformacéo, marcada por processos simul-
taneos de globalizacdo e regionalizacdo. Neste aspecto, em paralelo com uma mu-
danca de escala nas politicas de ciéncia e de ensino superior, ocorreu uma reconsi-
deracdo dajustificacdo e aplicacdo da ciéncia. Aciéncia é tdo valorizada em termos
das suas qualidades de conferéncia de prestigio como pela sua capacidade de con-
duzir a resultados directos nos planos econémico e social. Todavia, o debate exce-
Iéncia/relevancia desenrola-se de forma acritica através de uma dicotomia glo-
bal/local, reflectindo desta forma uma viragem em direc¢do a um paradigma neo-
liberal de ciéncia e de ensino superior, face ao qual as diferencas nacionais e regio-
nais aparentemente desaparecem em favor de forcas globais abstractas. Apesar de
as varias culturas de investigacdo nacionais e regionais conduzirem a diferencas
nas abordagens de politica, as pressdes no sentido da convergéncia acabam por se
sobrepor as pressées no sentido da heterogeneidade.

Para as universidades, as consequéncias sdo de longo alcance. Ao contrario
do que é proposto nos relatos de decadéncia e deslegitimacédo (Readings, 1996;
Smith e Webster, 1997), ndo é a existéncia ou valor da universidade per se que é pos-
ta em causa. No entanto, tal ndo se deve a uma qualquer defesa da universidade
como espaco de reflexdo ou de contraponto ao frenesi dos imperativos socioeconé-
micos (May e Perry, 2006a). Pelo contrario, certas universidades séo muitas vezes
beneficiarias de uma visdo dominante e acritica que coloca a exceléncia cientifica
como o Santo Graal das politicas de ciéncia e que ignora as questdes da justificacao,
legitimacao ou aplicacdo. O que estaem causa é a natureza do sistema universitario
e as questdes emergentes da posicédo, do poder e da hierarquia. A diversificacdo da
missdo das universidades tem sido acompanhada por uma estratificacdo da ordem
universitaria na qual as universidades se comparam através de tabelas classificati-
vas internacionais de exceléncia na investigacao. Esta luta por posi¢cées em relacéo
a desafios e oportunidades externas tem implica¢des profundas na forma como os
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diferentes tipos de conhecimento e de saber pericial sdo vistos, valorizados, pro-
movidos ou ignorados.

O resultado é umaeconomia politico-cientifica internacional que tende paraa
competicdo e para a concentracéo e que deixa de lado as questdes da distribuicdo
ou da equidade. Esta ordem global, caracterizada pelo que € visto como comércio
livre—e ndo justo — e pela suposta inviolabilidade das leis de mercado, invadiu o
dominio daciéncia, dainvestigacdo e do ensino superior. O sucesso econémico de-
pende da posse, mercadorizacdo e exploracao de formas particulares de conheci-
mento. Algumas epistemologias sdo promovidas em vez de outras — de que séo
exemplo as areas disciplinares que se distinguem pela proposta de solug¢des sim-
plistas, apresentadas como remédios instanténeos para o problema do desenvolvi-
mento. Todavia, existem também oportunidades para uma religacéo entre produ-
¢do e aplicacdo do conhecimento que possibilite um envolvimento das universida-
des na sociedade que seja relevante para cada um dos diferentes contextos.

O presente artigo tem por base uma pesquisa sobre politicas regionais com-
paradas de ciéncia e de envolvimento de universidades no Reino Unido, Franca,
Alemanha e Espanha, levada a cabo entre 2003 e 2006 no &mbito do programa “Sci-
ence in Society” do Economic and Social Research Council do Reino Unido.! Realiza-
ram-se mais de 150 entrevistas semidirectivas a dirigentes de universidades e deci-
sores politicos responsaveis — a nivel europeu, nacional e regional — por areas
como a ciéncia e investigacdo, o ensino superior, a competitividade econémicae o
desenvolvimento regional. Em complemento, foi efectuada uma anélise documen-
tal exaustiva aos textos de enquadramento da accéo politica nestas areas em dife-
rentes contextos nacionais e subnacionais. Este trabalho nédo pretende constituir-se
como obra de referéncia sobre as particularidades dos diferentes contextos — em-
bora a nossa pesquisa ndo seja de todo caracterizada por umaauséncia de sensibili-
dade a tais contextos (May, 2005). Em vez disso, concentramo-nos nas implicacdes
da investigacdo cientifica para uma economia politica internacional em transfor-
macao e para um paradigma de desenvolvimento mais abrangente, bem como nas
licdes que podem ser retiradas da consideracdo dos diferentes contextos — em con-
traste com uma imposicdo de solucdes uniformes.

O artigo esta organizado em trés seccdes. Em primeiro lugar, discutimos as im-
plicacBes da reestruturacdo do espaco e da escala da governacéo da ciéncia e do ensino
superior e apresentamos um panorama dos desenvolvimentos recentes nas politicas
que ilustra estas tendéncias. Em segundo lugar, apresentamos uma critica da dicoto-
mia entre exceléncia e relevancia que surgiu em consequéncia de tal reestruturacao.
Esta critica é inserida no contexto do debate mais vasto sobre convergénciae divergén-
cia no contexto das diferentes abordagens das politicas publicas e culturas de investi-
gacdo. Em terceiro lugar, discutimos as suas implicacdes para a universidade enquan-
to lugar crucial na producédo de conhecimento e para a ordem global emergente do en-
sino superior. Discutimos também nesta sec¢do problemas conceptuais decorrentes da

1 Este artigo parte das principais conclusdes do projecto “Building Science Regions in the Europe-
an Research Area”, decorrido entre 2004 e 2006. Os autores agradecem o apoio do programa
“Science in Society” no financiamento deste trabalho.
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crescente especializacdo a que se assiste, quer entre instituicées, quer dentro das disci-
plinas cientificas — sendo que entendemos sempre por “ciéncia” o conhecimento no
seu sentido mais lato, incluindo as ciéncias sociais, as artes e as humanidades. Concen-
tramo-nos, por um lado, na identificacdo de experiéncias passiveis de disseminacao e,
por outro, na sinalizacdo de oportunidades — especialmente em relacao ao papel das
universidades como motores do desenvolvimento econémico a nivel regional e nacio-
nal — através da consideracdo do missing middle entre os contextos de producéo do co-
nhecimento e os contextos da sua aplicacao.

A economia politica internacional da ciéncia, investigacao e ensino
superior: a globaliza¢cdo e a economia do conhecimento

Os autores na area dos estudos urbanos e regionais tém sublinhado a importancia
da mudanca de escala na autoridade estatal e do desenvolvimento de uma econo-
mia do conhecimento como duas das caracteristicas mais marcantes do mundo
contemporéaneo.

Em primeiro lugar, os trabalhos sobre transformac6es nas formas e escalas de
governanca no contexto de tendéncias de globalizagdo e regionalizacdo tém cha-
mado a atencdo para a crescente importancia, para os processos politicos e econé-
micos, de um conjunto de actores subnacionais cada vez mais diverso — com todas
as implicacBes decorrentes para o estado-nacédo (Borras-Alomar, Christiansen e
Rodriguez-Pose, 1994; Brenner, 2004; Storper, 1995).

Assistiu-se nos ultimos vinte anos, por toda a Europa, a processos de transfe-
réncia de autoridade, processos esses que pressupdem a escala subnacional como a
mais apropriada para lidar com problemas como a responsabilizacdo democratica
e a competitividade econdmica. Todavia, paralelamente a estes processos, verifi-
cou-se igualmente um conjunto de transformacdes — muitas vezes ndo pretendi-
das — nas formas de governanca (Le Galés, 1998); no contexto europeu, as compe-
téncias em matéria de autoridade e decisdo deslocaram-se tanto para instituicdes
supranacionais como — de acordo com conceitos como o de subsidiariedade —
paraum nivel subnacional, resultando num sistema caracterizado por alguns auto-
res como de governanca em multiplos niveis (Bache e Flinders, 2004; Jeffrey, 2000;
Marks, 1993). N&o é aqui nosso objectivo explorar detalhadamente este debate;
pretendemos tao-sé deixar claro que 0s actores supranacionais e subnacionais es-
tdo aadquirirumainfluéncia e uma legitimidade crescentes para agir em areas que
ultrapassam as suas competéncias formalmente estabelecidas — contribuindo as-
sim para os debates sobre o fim do estado-nacdo (Ohmae, 1995). Entre os actores
subnacionais relevantes podem incluir-se organismos regionais democraticamen-
te eleitos, agéncias regionais de promogao do desenvolvimento econémico, autori-
dades metropolitanas e interurbanas e autarquias. De referir que retivemos os ter-
mos “regional” e “subnacional” na sua acep¢ao francesa para designar estas collec-
tivités,” ndo deixando com isto de reconhecer a existéncia de um debate aceso — até
entre os varios niveis subnacionais — sobre a escala de governanca apropriada
para cada dominio das politicas publicas.
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Em segundo lugar, o paradigma da “economia do conhecimento” que, em
muitos paises ocidentais, enquadra retoricamente as politicas publicas, destaca
cada vez mais o papel da ciéncia, tecnologia e inovacado (CTI) como factor funda-
mental para a competitividade econémica e para a criacao de riqueza. As analises
sobre a validade e o valor desta suposta mudanca paradigmatica sao divergentes.
Paraalguns autores, a economia do conhecimento representa uma nova fase do ca-
pitalismo ou da economia poés-industrial (Castells, 2002; Drucker, 1998; Jessop,
2002). Para outros, é um conceito destituido de contetido, mal definido e mais vis-
toso do que substantivo (Hellstrom e Jacob, 2000; Luque, 2001; Scarborough, 2001).
No entanto, tais debates conceptuais e teéricos sdo, em grande medida, irrelevan-
tes. As politicas publicas desenvolvem-se a um ritmo mais acelerado do que as
construcdes tedricas e empiricas, avancando com base em suposicdes e investindo
em tentativas de imitacao daquilo que é percebido — em vez de demonstrado de
forma sustentada — como boas praticas. Esta ligacéo entre ciéncia e desenvolvi-
mento econémico conduziu a umaindefinicdo dos dominios de intervencao publi-
ca: apoliticacientifica é cada vez mais complexa (de la Mothe, 2001a) e ligadacoma
inovacao e processos — a um tal ponto que, segundo alguns autores, as politicas de
ciéncia, investigacdo e inovacdo sédo sinénimas (Gibbons, 2001). Como resultado,
assiste-se a um refor¢co matuo da relacdo entre governanca regional e politica de
ciéncia. Asregides estdo atornar-se escalas de charneira paraumapromocado do de-
senvolvimento econémico e da competitividade baseada na inovacéo e exceléncia
cientificas. Por outras palavras, a economia politica internacional da ciéncia e do
ensino superior é caracterizada tanto por uma mudanca de escala como por uma
reconsideracdo do papel da ciéncia.

Mudanca de escala e reconsideracdo do papel da ciéncia

Ocorre actualmente na Europa uma regionalizacdo generalizada — ainda que
muitas vezes ndo intencional — das politicas paraaciéncia, ainvestigacdo e o en-
sinosuperior. O Reino Unido constitui um exemplo extremo deste fendémeno, ten-
do passado, a partir do final da década de 90, de um sistema centralizado para
uma estrutura de governanca do ensino superior assimetricamente transferida
na Escécia e no Pais de Gales.® Desde 1999 todas as nove Agéncias para o Desen-
volvimento Regional inglesas criaram Conselhos de Ciéncia e Industria, juntando
actores académicos, econdmicos e governamentais com o fito de ancorar a ciéncia
e a investigacdo em objectivos socioecondmicos regionais mais vastos. Mais re-
centemente, foram designadas seis “Cidades da Ciéncia” pelo Ministério das Fi-
nancas,* pretendendo-se que liderem o Reino Unido em termos de inovagdo e

2 Em francés no original (N.do T.).

3 Esta estrutura é caracterizada por um sistema de financiamento duplo, em que o financiamento
por projectos é atribuido pelos Research Councils através de concursos nacionais, sendo a atribui-
cdo de financiamento institucional e relacionado com a qualidade definida no interior de cada
territério autbnomo.
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competitividade. Também em Franca o sistema de investigacao e inovagao cen-
tralizado — ou colbertiano — sofreu profundas alterag6es (Mustar e Laredo,
2002), sendo as collectivités actores cada vez mais importantes no financiamento e
definicdo das prioridades de politica— nomeadamente através do contrato de pro-
jecto estado-regido, um processo de planeamento que envolve o estado central e as
regides. O caso da Alemanha é diferente, pois os dezasseis governos regionais —
os Lander — detinham ja a maior parte da responsabilidade sobre o ensino superi-
or — através do financiamento das universidades — e partilhavam responsabili-
dades com o governo federal em determinadas areas da politica de ciéncia e do fi-
nanciamento da investigacédo cientifica. Todavia, os Lander viram as suas respon-
sabilidades sobre o ensino superior aumentadas em virtude das reformas do esta-
do federal levadas a cabo recentemente. Tanto em Franca como na Alemanha, as
politicas de cluster tiveram efeitos espaciais significativos, procurando criar aglo-
merados de massa critica que superassem o hiato entre investigacao e indUstria.
Dada a natureza assimétrica do sistema espanhol, as competéncias na area da
ciénciaetecnologiavariam de regido pararegido (Sanz-Menendez e Cruz-Castro,
2005). Um exemplo frequentemente referido de desenvolvimento de compe-
téncias regionais é o da criacdo, pelo governo cataldo, da Comissado Interministe-
rial paraa Investigacéo, Inovacao e Tecnologia e de uma série de planos de inves-
tigacéo regionais (Charles, Perry e Benneworth, 2004; Dresner, 2001).

Subjacentes a estas mudancas estdo um conjunto de diferencas em termos de
catalizadores e dindmicas. Com efeito, é possivel reconhecer uma certa convergén-
cia entre as posi¢cdes dos actores subnacionais, a medida que os actores locais e
regionais vao reconhecendo a necessidade de utilizacdo de recursos de conheci-
mento end6genos como pré-condicdo para o desenvolvimento socioeconémico e
de promocao de “meios inovadores” e “clusters criativos” (Florida, 2002; Simmie e
outros, 2002). As logicas de envolvimento subnacional coma CTl sdo moldadas por
um conjunto de preocupacdes (Perry e May, 2006). A ciéncia é um agente fisico para
atingir objectivos nao cientificos, como a requalificacdo de zonas urbanas industri-
ais ou desfavorecidas. A ciéncia possui também um valor simbélico em termos de
investimentos realizados em areas centrais, suportando a reconstrucéo de identi-
dades regionais. Pode servir como catalisador para a atrac¢do de mais recursos ou
constituir-se como agente transformacional, concebido para concretizar objectivos
socioeconémicos.

Ao mesmo tempo, o sentido da presséo para o reforco das politicas regionais
de inovacéo e ciéncia difere entre os varios paises. No Reino Unido estas pressdes
surgem principalmente de baixo para cima, verificando-se uma certa relutancia da
parte das instituicbes nacionais em acomodar o apetite crescente das regides no
que respeita a ciéncia e tecnologia. O entusiasmo generalizado dos actores subna-
cionais é alimentado tanto pela retérica da economia do conhecimento como pelas
questdes mais amplas da superacéo das assimetrias entre as regides mais ricas e as
regides mais desfavorecidas em termos de produtividade e crescimento (Charles e

4 Trata-se das cidades de Bristol, Nottingham, Birmingham, Newcastle, Manchester e York.
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Benneworth, 2001). Em Franca predominam as pressdes de cima para baixo, com
um reconhecimento crescente — ainda que variavel — da CTl e do ensino superior
como dominios legitimos de intervencao por parte das regides. Os processos de au-
mento de capacidade e de constituicdo de clusters sdo motivados, no plano nacio-
nal, pela necessidade de novos instrumentos para a intervencédo estatal e pelas res-
tricbes sobre as financas publicas e necessidade consequente de angariacdo de
co-financiadores. Na Alemanha, pontificam questdes de conveniéncia politica, com
as decisBes sobre a governanca da ciéncia, investigacdo e ensino superior a serem in-
tegradas em debates mais vastos sobre a reforma do estado federal; por sua vez, em
Espanha as questfes culturais ttm um peso consideravel no &mbito de processos
mais vastos de construcdo de identidades e de posicionamento global/regional. Em
qualquer dos casos, a regionalizacdo das politicas de ciéncia, investigacdo e ensino
superior raramente € motivada por consideracgdes relativas a produc¢édo do conheci-
mento cientifico, a adequacéo de escala ou a importancia do contexto; pelo contrario,
um conjunto complexo de questdes econdmicas, politicas e culturais interage entre
si, influenciando e modelando a governanca da politica de ciéncia.

Em consequéncia, a governanca da politica de ciéncia é cada vez mais contes-
tada. Entramos aqui nos debates sobre as noc¢des de producdo, justificacéo e aplica-
c¢ao cientificas (Gibbons e outros, 1994). Por um lado, o surgimento de uma politica
de ciénciaregional tornou visiveis as limitacdes de uma defesa do processo de deci-
séo cientificacomo um processo objectivo. Aciéncia estd profundamente integrada
no tecido das sociedades e das economias modernas (de la Mothe, 2001b) e encon-
tra-se no centro das decis6es sobre ambiente, salde, assisténcia social e seguranca
(Stehr, 2004). O processo de decisdo na politica de ciéncia nunca foi imune as pres-
sdes politicas, mas a variedade de actores envolvidos na formulacéo, financiamen-
to e implementacéo de politicas de ciéncia e inovacao hibridas contribuiu para a
erosdo ainda maior de uma nogao de objectividade cientifica ja de si fragil e contes-
tada (Williams, 2005). O debate sobre a localizacdo de instalac@es cientificas de
grande dimensao é disso um bom exemplo (Perry, 2006). Por outro lado, a politica
regional de ciéncia pode ser vista como caracteristica do debate exceléncia/rele-
vancia. Os desenvolvimentos tedricos dos estudos em ciéncia e tecnologia introdu-
ziram mudancas fundamentais nos critérios utilizados para a producdo, justifica-
¢do e aplicacdo — expressas nas nocdes de “relevancia”, utilidade social e instru-
mentalismo econémico (Nowotny, Gibbons e Scott, 2001). De acordo com estas
perspectivas, a ciéncia adquire valor tanto pelos beneficios como pela sua capaci-
dade de conferéncia de prestigio— com uma énfase crescente na investigacao apli-
cada e nainovacdo. Tanto a exceléncia como a relevancia séo nog¢des contestadas; a
questdo aqui é como estes conceitos sao utilizados na pratica pelos diferentes dis-
cursos de politica.

Exceléncia, relevancia, convergéncia e divergéncia

De um ponto de vista conceptual, a interdependéncia e a contextualidade da exce-
Iéncia e da relevancia sdo questdes complexas. Quanto a interdependéncia, o
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estabelecimento de uma relacdo dicotdmica apresenta-se como um caminho estéril
—aexceléncia pode ser relevante e a relevancia pode ser excelente, independente-
mente das fontes de financiamento ou das areas disciplinares consideradas. Impor-
ta entdo considerar igualmente uma dimensdo normativa e temporal. Aimprevisi-
bilidade do trabalho e dos avancos cientificos tem sido sublinhada e uma “restricao
do campo de pesquisa” (Ziman, 1994) apenas limita o potencial para futuras inova-
¢des. Nenhuma actividade prospectiva consegue identificar a relevancia a longo
prazo da investigacéao cientifica, para além dos imperativos politicos ou econémi-
cos de curto prazo. A propria relevancia é caracterizada por uma grande flexibili-
dade interpretativa, englobando aspirac6es e objectivos tdo distintos como a cria-
¢do de riqueza, a inclusdo social, o debate civico e a diversidade cultural. Debates
conceptuais como estes relacionam-se de forma clara com questdes fundamentais
sobre quem decide e quem beneficia.

Se contrastarmos o continuum exceléncia/relevancia com os graus de con-
textualizacdo (local/global), é possivel identificar quatro discursos distintos —
embora ndo mutuamente exclusivos (cf. figura 1). A exceléncia descontextualizada
pode ser vista como uma acepcéo tradicional de exceléncia ndo espacial e global
em que os processos de producdo do conhecimento estdo separados dos contex-
tos em que sdo produzidos. O saber pericial é assumido como altamente movel,
com os fluxos de investigadores e estudantes seguindo — e assim melhorando —
aqualidade existente, que é aferivel através de tabelas classificativas ou rankings.
Aqualidade é assim o Unico critério de relevancia, sendo as questdes redistributi-
vas —tanto entre paises/regiées como entre instituicdes ou areas disciplinares —
tidas como irrelevantes. Desta perspectiva decorre uma politica de ciéncia que
valoriza o auto governo, a selectividade e a concentracéo de recursos em centros
de excelénciajaexistentes, complementados por esforcos no sentido da atraccéo e
retencdo, num contexto internacional, do melhor pessoal académico e dos melho-
res estudantes.

O coroléario desta perspectiva é a relevancia competitiva. Uma interpretacéo
descontextualizada da relevancia enfatiza a aplicacdo da CTI a determinados
problemas econdmicos e sociais € a determinadas prioridades estratégicas
como um requisito para o sucesso global. Um bom exemplo a este respeito é a
valorizacdo da biotecnologia, da nanotecnologia e do estudo do genoma; este
tipo de pesquisa pode ser “aplicado” no campo da satde, mas os seus beneficios
nao sao recolhidos por nenhum grupo ou comunidade em particular; em vez
disso, acomercializagdo das tecnologias resulta na vantagem competitiva de al-
guns individuos ou empresas. Este discurso conduz a politicas que se centram
sobre as questfes da propriedade intelectual, das ligacBes entre a universidade
eaindustriae dainovacdo orientada para os objectivos das empresas — mas ex-
cluindo o contexto, seja como factor contributivo, seja como beneficiario poten-
cial. Em termos financeiros, a obtencao de financiamentos provenientes da in-
duastria ou das actividades de consultoria é vista como estando em plano de
igualdade com o financiamento académico enquanto indicadores de qualidade.
Outra caracteristica destas politicas é a énfase num maior controlo da direc¢ao
da investigacdo cientifica, orientando-a no sentido da criacdo de riqueza ou da
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Descontextualizada

Exceléncia Relevancia
descontextualizada competitiva
Exceléncia Relevancia
Exceléncia Relevancia
contextualizada contextual

Contextualizada

Figura 1 A contextualizacdo da exceléncia e da relevancia

resolucdo de “problemas” globais — como o cancro — em detrimento da distri-
buicdo de riqueza. Uma das suas consequéncias pode ser igualmente a concen-
tracdo de recursos em determinadas localidades ou instituicdes.

O discurso da exceléncia contextualizada destaca os beneficios indirectos da
ciéncia e datecnologia para determinados espacos e locais. Este ponto de vista ndo im-
plica uma critica dos critérios que sdo geralmente apresentados para determinar a dis-
tribuicdo do investimento cientifico, mas aceita a existéncia de uma dimensao espacial
na exceléncia. Esta aceitacdo nao se refere a mudancas nos processos de producéo do
conhecimento, mas antes a possibilidade de se tirar partido dos produtos e instituicfes
de conhecimento tendo em vista beneficios territoriais. O saber pericial é ainda tido
como movel, mas é concedida maior importancia ao papel dos ambientes especificos
enquanto influenciadores desta mobilidade. As politicas centram-se na atrac¢édo de
equipamentos, de pessoal, estudantes ou equipamentos de “classe mundial” — atra-
vés da criacdo de enquadramentos favoraveis — e baseiam-se em pressupostos sobre
os beneficios indirectos que dai advém, sem necessariamente considerar 0os mecanis-
MOos Necessarios a sua concretizacdo. Poderdo dirigir-se esforcos para a capitalizacdo
da presenca de instituicdes cientificas enquanto catalizadoras e agentes da regenera-
¢do e recuperacao de espacos fisicos nas localidades particulares. Poderdo ainda existir
parcerias entre os dirigentes das universidades e os parceiros locais, mas com um im-
pacto limitado nas actividades quotidianas dos académicos.

Se aexceléncia contextualizada se preocupa com a extraccéo e a atraccao, a re-
levancia contextual refere-se a criacéo e definicdo da exceléncia e do saber pericial.
A énfase é aqui colocada tanto sobre os processos de produc¢do de conhecimento
como sobre a exploracéo de produtos particulares. E notdria a atencéo dada ao que
se passa no interior das instituicdes cientificas no que respeita a definicdo de priori-
dades e agendas cientificas genuinamente co-produzidas. No plano nacional,
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a distribuicdo dos recursos cientificos de acordo com os seus efeitos sobre o desen-
volvimento econémico podera assumir um maior peso. Por sua vez, as agendas de
formacéo, aquisicdo de competéncias e de alargamento da participacdo adquirem
uma maior importancia dentro dos processos mais vastos de transferéncia do co-
nhecimento, passando a compreender ndo apenas um modelo de disseminacao li-
near mas também colocacdes, estagios e incentivos ao pessoal académico para que
despenda determinados periodos temporais noutros sectores. Podera igualmente
assistir-se a uma énfase em aplicacdes derivadas, mas aqui retendo os seus impac-
tos sobre grupos particulares — em vez de nameros abstractos — como indicador
de sucesso. As politicas centram-se tanto sobre a questdo da ligacao entre a investi-
gacdo — tanto publica como privada — e a indastria como sobre problemas de in-
clusdo social ou de oportunidade econémica. O facto de este discurso surgir como o
oposto da exceléncia descontextualizada ndo implica que a qualidade nédo seja tida
como importante, mas antes que ela é avaliada de acordo com um conjunto mais
vasto de critérios cientificos, sociais, econdmicos e politicos. O que esta em causa é,
por um lado, os valores que informam os processos de decisdo e, por outro, o pro-
blema da concretizagdo na pratica dos beneficios da CTI. Neste aspecto, é aqui que
encontramos o maior desafio ao status quo no que respeita as questdes da justifica-
¢do, legitimacao e aplicacao.

Importa reconhecer que a tipificacdo acima efectuada exagera deliberada-
mente as diferencas entre os discursos, de forma a salientar o tratamento dado ao
contexto em cada um deles. Com efeito, verificam-se na pratica varios cruzamentos
entre os discursos, com coexisténcia de I6gicas distintas para o investimento cienti-
fico e paraa sua distribuicdo pelas varias escalas. De facto, ndo existe uma correla-
cdo simples entre os niveis de governanca e os discursos. Em Inglaterra, nem os or-
ganismos governamentais nacionais nem as agéncias de financiamento tendem a
considerar o contexto, enquanto que em Franca e na Alemanha se assistiu ao surgi-
mento de discursos hibridos, onde uma preocupacao tradicional com a equidade e
redistribuicdo sociais convive com o reconhecimento da necessidade de estratégias
mais competitivas no quadro da actual economia global. Por exemplo, os pbles de
competitivité franceses tém como objectivo aumentar a competitividade de todas as
regides; no entanto, séo oferecidos recursos adicionais aos mais bem sucedidos. A
abordagem federal na Alemanha também combina politicas de concentracdo —
como a actual iniciativa Excellenz — com politicas mais dirigidas ao desenvolvi-
mento das capacidades de inovacdo dos Lander orientais.

Ao mesmo tempo, as politicas sensiveis ao contexto ndo emergem necessaria-
mente dos niveis de governanca regionais. Actores regionais como os Lander ale-
maes ou a regido autébnoma espanhola da Catalunha, com um longo passado de fi-
nanciamento de universidades (Charles, 2006), estdo a levar a cabo politicas des-
contextualizadas de ciéncia e ensino superior; além disso, muitos actores regionais,
na sua demanda por uma posicao global, demonstram pouca preocupac¢do com
questdes de equidade ou de redistribuicdo. O discurso dominante nas regides in-
glesas pode ser caracterizado como de exceléncia contextualizada, com aqueles
que defendem uma abordagem mais sensivel ao contexto a serem largamente mar-
ginalizados no ambito da procura do sucesso a nivel global.
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Alidentificacdo dos tipos de discurso com 0s contextos nacionais ou regionais
é claramente problematica. No entanto, a desagregacdo dos interesses nacionais e
regionais de acordo com diferentes dominios de intervencao revela umacertaarru-
macao de posicdes, transversal as escalas de governanca. Os discursos cientificos
relacionados com a contextualizacdo do debate exceléncia/relevancia ndo séo defi-
nidos pelas fronteiras geograficas ou de governanca mas pelas fronteiras das esfe-
ras das actividades anteriormente diferenciadas. Por exemplo, a exceléncia des-
contextualizada é caracteristica dos responsaveis pelas politicas de ciéncia, investi-
gacao e ensino superior; arelevancia competitiva é a l6gica dominante de interven-
¢80 nos sectores ou ministérios econdmicos e comerciais; 0s responsaveis pelo de-
senvolvimento econdmico regional, bem como os responsaveis pela inovagédo nos
niveis nacionais e subnacionais tendem a convergir em torno de uma acep¢ao con-
textualizada de exceléncia, centrando-se na atrac¢do e posterior exploracédo de de-
terminadas instituicdes e produtos cientificos; ja a relevancia contextualizada tem
sido objecto de pouca atenc¢do, sendo os seus defensores classificados a vez como
“politicos” ou “ingénuos”. Embora a discussao interministerial tenda a ser inci-
piente, o reconhecimento das interligac®es entre ciéncia e economia reflectiu-se ja,
no Reino Unido, na Alemanha e em Franca, na reestruturacao e fusdo dos ministé-
rios da ciéncia, investigacédo e economia (Dresner, 2001).

O reconhecimento da heterogeneidade nacional na area do ensino superior e
investigacdo cientifica esta, de forma explicita, no centro das evoluc¢des mais recen-
tes na Unido Europeia (Conferéncia de ministros responsaveis pelo ensino supe-
rior, 2003: 2). Apesar das medidas destinadas a fortalecer as institui¢cdes de nivel
europeu, como o Conselho Europeu de Investigacéo e a Area Europeia de Investi-
gacao, aénfase é explicitamente colocada na diversidade de abordagens no interior
de quadros gerais comuns (Senker e outros, 1999). Jasanoff (1997) sublinha a forma
como os elementos globais de convergéncia sao filtrados — e diluidos — pelos sis-
temas nacionais relativos as fronteiras e & autonomia da CTIl, mesmo no contexto
dafragmentacéo do estado como unidade tradicional de andlise. E sem duvida este
0caso e é notéria a diferenca das varias respostas nacionais ao desafio da economia
do conhecimento global. No entanto, na pratica, verifica-se uma certa convergén-
cia, decorrente de uma interpretacdo descontextualizada tanto da exceléncia como
da relevancia.

Aexcelénciadescontextualizada e arelevancia competitiva ditam os contor-
nos da economia do conhecimento neoliberal emergente. Nem o espa¢o nem o
territorio sdo valorizados na demanda pelo sucesso global; além disso, acompre-
ensdo dos contextos no interior dos quais a exceléncia ou a relevancia podem ser
construidos é limitada e parcial. Atolerancia face a uma abordagem a ciéncia, in-
vestigacéo e ensino superior sensivel ao contexto encontra-se restringida a uma
forma particular de ver regides e cidades como financiadores e beneficiarios indi-
rectos dos investimentos cientificos. As regifes sdo autorizadas a explorar as ins-
tituicdes e os produtos cientificos — para garantir a relevancia — deixando as
agéncias nacionais o papel de guardias da exceléncia. A politica de ciéncia regio-
nal é quase sempre sinénimo de ciéncia de segunda linha e os debates mais recen-
tes em Inglaterra mostraram como o papel das agéncias regionais—mesmo como
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entidades financiadoras — é polémico a este respeito. Mesmo dentro dos contex-
tos locais e regionais, assistimos a uma defesa paradoxal da suposta supremacia
de visdo acritica de “exceléncia” cientifica e da infalibilidade dos processos de
peer-review (Perry, 2006). Os actores subnacionais aderiram em largamedidaaum
paradigma de exceléncia redutor, pondo assim de parte questfes de distribuicao,
igualdade e coesao social. O resultado, em contraste com o modelo europeu de
crescimento equilibrado, é acompeticdo (Sharp, 1998) e a concentracgado crescente
de exceléncia cientifica em localidades particulares, nas quais a filosofia da “so-
brevivéncia dos mais fortes” reina incontestada. A préxima seccdo lida com as
implicacdes destas transformac®es para as universidades enquanto locais distin-
tivos e também para a ordem universitaria global.

As universidades e a agenda regional: a terceira missdo como opc¢éo
de recurso

Face a estas pressées, como compreender o papel, o lugar e o futuro da universidade
enquanto centro de producdo e transmissao de conhecimento? Ao procurarmaos es-
clarecer esta questdo, devemos primeiro considerar que — tal como se depreende
dos varios enquadramentos de politica a nivel internacional, nacional e local — as
universidades sdo objecto de muitas e variadas expectativas. As universidades de-
sempenham varios papéis: educar e formar estudantes; produzir investigacdo de ex-
celéncia de acordo com critérios de peer-review; inovar de forma a aumentar a produ-
tividade, através de relacGes de colaboracdo com parceiros externos; produzir inves-
tigacdo relevante de acordo com as necessidades de organizacdes clientes; contribuir
socioeconomicamente para as localidades onde se situam e para as empresas em ge-
ral; e desenvolver os valores civicos no espaco publico (Clark, 1998).

Em geral, a producéo de conhecimento é uma funcéo face a qual a universi-
dade esteve sempre bem colocada; s6 que, hoje em dia, a tdnica pde-se na retirada
de beneficios econdmicos do conhecimento produzido na universidade. O que
antes eramuitas vezes tido como um beneficio inquestionavel estd agora aberto a
discussdo e acompeticdo com outros locais de produc¢édo de conhecimento (Fuller,
2000; Gibbons e outros, 1994). As oportunidades de desenvolvimento paraas uni-
versidades situam-se ndo apenas no plano da inovacao através da ligagdo as em-
presas, mas também no plano da intervencao social e do desenvolvimento de
competéncias. E por estas razdes que o papel pedagdgico das universidades e a
sua contribuicdo para as questdes sociais e culturais sdo fundamentais. As uni-
versidades ndo se limitam a produzir conhecimento; disseminam-no também
junto dos estudantes e, dessa forma, desempenham um servico publico—no sen-
tido em que aproximam as pessoas num mundo crescentemente individualizado
(Beck e Beck-Gernsheim, 2002).

Assistimos assim, em conjunto com a transformacao de noc¢des sobre o valor e o
papel das universidades, a uma crescente énfase sobre o imperativo civico ou moral
segundo o qual as universidades devem servir as comunidades em que estdo inseridas
(Delanty, 2001). Para alguns autores, o papel mais importante das universidades é o de
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serem locais de diversidade de conhecimento num mundo em que os legisladores pro-
curam a ordem (Bauman, 1989). A “producao de valores” é um papel que é desde ha
muito atribuido as universidades. No entanto, num mundo multiétnico e multicultu-
ral em transformacao acelerada, a producao e a reproducao de valores tornam-se ain-
da mais importantes, de forma a permitir o enraizamento entre as geracfes futuras de
uma ética e de uma moral que reflictam as diversidades existentes nas sociedades con-
temporaneas — e ndo ordens de inspiracao hierarquica (Bauman, 1997).

A diversidade de papéis atribuidos as universidades deu origem a nocao de
“terceira missdo”, ou seja, o reconhecimento de que as universidades desempe-
nham funcdes que ultrapassam a investigacdo e o ensino e que se relacionam com
papéis econdmicos, sociais e civicos mais abrangentes (Harloe e Perry, 2004). A as-
censdo do financiamento proveniente da prestacdo de servicos tem acompanhado
estaevolucdo, a medida que o investimento publico em investigacao e desenvolvi-
mento, por si s6, vai ficando muito distante das metas internacionais e nacionais.
Os actores subnacionais sdo proponentes notérios da terceira missao e olham cada
vez mais para as universidades como instrumentos de desenvolvimento e motores
de desenvolvimento (Castells e Hall, 1994). As regides alimentam expectativas
crescentes sobre as universidades, esperando da CTl mudancas na sua situacdo
econdmica e o renascimento de novas identidades territoriais. Do ponto de vista
das universidades, este envolvimento é sustentado por umacombinagdo complexa
de altruismo e instrumentalismo, radicando tanto no reconhecimento da legitimi-
dade das exigéncias que lhes sdo colocadas enquanto instituicdes financiadas por
dinheiros publicos como na necessidade de procura de financiamentos adicionais
num contexto de restricdo orcamental.

Inerentes a estes diversos papéis estdo conjuntos de expectativas que rele-
vam de diferentes valores. O seu equilibrio global é mediado por diversos qua-
dros de ac¢do em multiplas escalas, com os incentivos a surgirem de fontes de fi-
nanciamento alternativas. E neste ponto que a economia politica internacional
anteriormente descrita entraem jogo. As contradicdes entre as motivagdes paraa
exceléncia internacional e as motivac¢8es para a colaboracao de beneficio regional
parecem evidentes. Por um lado, afirma-se que a investigacdo tem de ser levadaa
cabo num plano internacional, de forma a preencher os requisitos da exceléncia
de “classe mundial”; por outro lado, a investigacéo precisa de estar envolvidaem
contextos locais e regionais — isto se se pretender que os beneficios esperados do
conhecimento para a economia sejam concretizados na sua localidade. O cariz
descontextualizado do paradigma neoliberal conduz a uma série de suposicfes
aprioristicas sobre como a exceléncia na investigacao levara, de uma formaou de
outra, arelevancianumadada localidade — como se houvesse uma espécie de re-
lacdo automatica entre o local onde a universidade estd implantada e os bene-
ficios que revertem para essa mesma area.

Ahegemonia dos discursos da exceléncia descontextualizada e da relevancia
competitiva deu origem a outras suposi¢8es aprioristicas sobre as relagbes entre in-
vestigacdo, ensino e actividades de terceira missdo — suposicdes essas que ditam
as formas “apropriadas” de medicdo do sucesso de uma universidade. Por exem-
plo, ideias como transferéncia de conhecimento — preferimos a expressao “troca”
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— dependem em grande parte de dados quantitativamente mensuraveis como o
numero de patentes registadas e/ou o nimero de empresas criadas. Questdes de
responsabilizacédo organizacional sdo definidas de acordo com metas: o desempe-
nho é avaliado pela capacidade de captacdo de recursos; o impacto econémico é
mediado pela producdo das empresas subsidiarias, patentes e pela capacidade de
atraccdo de investimento externo, enquanto as pontuacdes atribuidas a investiga-
&0 e ao ensino sdo tidos como indicadores fundamentados de exceléncia. E possi-
vel identificar tensGes consideraveis entre os varios objectivos e aspira¢des das uni-
versidades: por exemplo, o papel civico da universidade possui um potencial de
antagonismo em relacdo a importéancia dada ao conhecimento como mercadoria.
Predomina assim um modelo hipodérmico de transferéncia do conhecimento, que
avaliaovalor do que é produzido de acordo com um conjunto de instrumentos eco-
némicos concebidos de forma redutora e que se baseiam na medicéo do impacto e
do rendimento.

Nestas circunstancias, diferentes académicos desempenham papéis particu-
lares, estimulados pelos contextos da sua produc¢do de conhecimento face aos
guais, no entanto, se mantém em grande parte indiferentes. Aideia de que as carac-
teristicas individuais séo as Unicas responsaveis pela exceléncia e/ou pela inova-
¢do é promovida, por exemplo, através do ensino do empreendedorismo e da ini-
ciativa como areas de estudo segmentadas. E 6bvio que o “caracter” é importante;
mas o enfoque exclusivo nesta componente origina uma indiferenca face as condi-
¢des institucionais da produc¢ado de conhecimento — e que permite a defesa de um
saber pericial separado dos contextos. Estes contextos sdo de indole politica, bem
com de indole social, econdmica ou cultural; por exemplo, Dresner refere a forma
como a comunidade cientifica na Alemanha tirou partido das dificuldades dos go-
vernos federal e dos Lander em alcancarem um acordo politico para conseguir um
grau de autonomia excepcionalmente elevado (Dresner, 2001: 110). Perpetuam-se
culturas individualistas, nas quais é dada prioridade as reivindicaces de autono-
mia profissional por parte dos académicos em prejuizo das condicdes necessarias
para conseguir essa autonomia — isto é, a autonomia institucional (May, 2005).
Cria-se assim uma predisposicdo — face aos efeitos destas transformagcdes sobre as
culturas académicas — para identificar as mudancas sobre o “como” as praticas
ocorrem através da medicdo “daquilo” que é produzido. Em geral, isto gera uma
indiferenca face ao contexto que se reflecte nas reivindicacdes de corporativismo
académico (May, 2006).

Daqui decorrem duas consequéncias. Em primeiro lugar, as expectativas contra-
ditdrias e as estruturas de financiamento conduzem a uma apeténcia, da parte dos le-
gisladores, politicos e dirigentes universitarios, por programas de demonstracdo de
relevancia de curto prazo; e, a0 mesmo tempo, por programas de busca da exceléncia
mais sustentados e de longo prazo. A no¢do de resultados imediatos influencia forte-
mente os critérios de relevancia face as exigéncias crescentes de servigo a economia,
conduzindo ao que alguns autores designam como “capitalismo académico” (Slaugh-
ter e Leslie, 1997). No entanto, é a procura da exceléncia que predomina, produzindo
hierarquias com base em tabelas classificativas abstractas; as suas falhas podem ser
notérias, mas tal ndo impede o impulso frenético entre as universidades para a
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obtencao de um lugar nos rankings. As instituic6es tendem a competir em vez de cola-
borar, ambicionando a obtencé&o do dificil rotulo de “classe mundial”. Desta forma, al-
gumas universidades podem estar “situadas numa” dada localidade, sem “serem des-
sa” localidade (May e Perry, 2006b). Os elementos das actividades de “terceira missao”
que suportam esse papel de “classe mundial” —como as colabora¢fes com a indUstria
ou a obtencao de financiamentos regionais — sdo vistos como um degrau na obtencao
de uma posicao global; daqui resulta que as actividades menos visiveis — mas possi-
velmente mais relevantes em termos sociais e econémicos — sdo relegadas para o do-
minio das universidades menos prestigiadas. A diversificacdo de papéis acompanha
assim a estratificacao nos sistemas universitarios, com a “terceira missdo” a tornar-se a
opcdo de recurso para as universidades que se encontram fora dos escal®es mais ele-
vados da hierarquia global.

O problema é que as expectativas subnacionais ndo sao idénticas em todas as
universidades. Universidades de elite, no topo dos rankings mundiais, sdo alta-
mente valorizadas pelos seus supostos beneficios — no entanto, sdo outras institui-
cdes que tém de responder a agendas relacionadas com a terceira missdo. E aqui
gque entraem jogo a cultura de investigacéo: aautonomia do professor e o seu direi-
to adecidir sobre o seu trabalho estéo constitucionalmente consagrados na Alema-
nha, enquanto que o forte movimento grevista de 2004 entre os cientistas franceses
— em reaccdo as propostas de reforma do sistema de investigagdo — obrigouaum
recuo nas politicas francesas. Mesmo em sistemas mais neoliberais, as exigéncias
regionais sobre as universidades resumem-se a que estas desempenhem as funcdes
de agentes fisicos, de captacéo de recursos e de parceria politica. Assistimos assim
a uma certa capacidade da ciéncia para se proteger a si propria — contrariando as
narrativas sobre a sua suposta queda e deslegitimacdo —face aumarelevanciatida
como invasiva; mas tal capacidade encontra-se dependente de posic¢des ha hierar-
quia regional, nacional e global.

Também se verificam consequéncias no plano disciplinar. Utilizamos até
aqui o termo “ciéncia” na sua acepc¢do mais lata, sem especificacbes disciplina-
res, englobando assim as ciéncias sociais, as artes e as humanidades. No entan-
to, no contexto das pressdes acima descritas, acabam por ser atribuidos valores
distintos aos diferentes tipos de conhecimento e de saber pericial. As ciéncias fi-
sicas tenderam até agora a ser mais valorizadas quanto aos seus potenciais be-
neficios econdmicos, apesar do reconhecimento da intangibilidade e incerteza
dos seus resultados em diferentes escalas temporais. Subsistem dlvidas sobre a
proporcao de aplicacBes derivadas viaveis que possam ser criadas a partir das
ciéncias da vida, dados os elevados investimentos necessarios — ainda que 0s
estudos sistematicos nesta area sejam ainda escassos (Nightingale e Martin,
2004). Paralelamente, os contributos potenciais das ciéncias sociais, das artes e
das humanidades tém sido largamente ignorados, apesar do reconhecimento
daexisténcia de um lado mais “flexivel” nos processos de inovacao, da necessi-
dade dasensibilidade ao contexto e daimportancia do conhecimento tacitoe in-
corporado face ao conhecimento codificado e explicito (Baumard, 1999; Polan-
yi, 1966; Simmie e outros, 2002). Além das disciplinas, estdo também em causa
epistemologias mais amplas no que se refere ao valor atribuido as diferentes
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formas de conhecer (Harding, 2006). Assim, o “apelativo” triunfa sobre o vul-
gar; otangivel sobre o intangivel; o rendimento sobre os resultados; e nocdes re-
dutoras de medicdo sobre a ideia de compreensao.

N&o é assim surpreendente que estas pressdes tenham levado auma série de
transformacdes organizacionais, com consequéncias institucionais diversas. Em
primeiro lugar, o equilibrio entre a orientacdo® e aautonomia esta alterar-se (Wag-
ner, 2004). Na Alemanha e em Franca, o aumento dos esforcos de orientagdo das
universidades e programas de investigacédo é, paradoxalmente, acompanhado
por uma autonomia crescente das universidades. A orientacdo esta relacionada
com as estruturas de governanca e com a hatureza das relacdes centro-local (Sen-
ker e outros, 1999), de onde a importéncia da clareza na elaboracédo na reforma
das politicas de ciéncia federais na Alemanha. A autonomia é vista como um re-
quisito tanto para a exceléncia cientifica como para a relevancia econémica, com
os incentivos e o financiamento orientados para projectos a serem utilizados
como alavancas politicas para influenciar o comportamento académico. O objec-
tivo é replicar o modelo competitivo britanico de ensino superior e investigacao,
aumentando o nimero de mecanismos indirectos de incentivo e introduzindo no
sistema umamaior instabilidade e flexibilidade através, por exemplo, dareducéo
do financiamento ordinério.

Em segundo lugar, a coordenacao interna das universidades necessita de ade-
quacdo para responder as expectativas externas. O tradicional modo de organizacao
burocrético e centralizado da universidade é posto em causa pela exigéncia de flexibi-
lidade nas respostas a mudancas cada vez mais imprevisiveis no meio envolvente e as
necessidades das diferentes localidades e grupos sociais. Novas formas organizacio-
nais sdo apresentadas como necessarias para permitir a incorporacao rapida, nas res-
postas organizacionais, das mudancas ho meio envolvente. O equilibrio entre a buro-
cracia centralizada e as formas flexiveis para a universidade requer nao apenas uma
gestdo imaginativa e um desenho institucional apropriado, mas também a combina-
¢do certa de competéncias, valores e conhecimento entre o pessoal, nas varias unida-
des organizacionais que compdem a universidade. Todavia, isto levanta, junto de
quem trabalha nas universidades, um conjunto complexo de quest&es sobre 0 propo-
sito da sua actividade, bem como sobre o que pode ser esperado do ensino superior
quanto a impactos positivos sobre o desenvolvimento social e econémico. Transfor-
mar oportunidades em realidades tangiveis coloca um ndmero significativo de desa-
fios. Estes tém de ser geridos de uma forma que néo seja indiferente as praticas corren-
tes nem aos futuros sustentdveis nos contextos particulares.

Aresposta a estes desafios levanta questdes de lideranca e de gestdo. As univer-
sidades podem ambicionar serem internacionais de forma a atrair investimento exter-
no, mas precisam também de ser sub-regionais e regionais para serem de beneficio,
atrairem diferentes tipos de financiamento e mobilizarem o apoio politico de que ne-
cessitam para sobreviver. Isto implica examinar a relacdo entre resultados pretendidos
e resultados alcancados, bem como uma lideranca politica que efectue um fechamento

5 Steering no original (N. do T.).
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num terreno que de outra forma é aberto, e que esteja disposta a aprender e a reconhe-
cer 0s seus erros. A presenca deste tipo de lideranca ndo é condicéo suficiente paraim-
pedir o livre prosseguimento dos varios interesses; no entanto, é condicao necessaria
para assegurar outros beneficios para além dos interesses limitados das instituicées,
organizacbes e profissdes associadas a universidade. Colocam-se entdo questfes
quanto a gestao de objectivos antagdnicos, que podem ser facilmente internalizados
dentro da organizacéo e incrementar os graus de politizacao dos seus propositos e dos
seus processos. Estas questdes sdo frequentemente ignoradas e acabam, em vez disso,
por se manifestar: na necessidade de lancamento de reestruturacdes organizacionais
centradas no processo e que ndo tém em devida conta o propdsito; ou na construcao de
visBes que ndo trazem qualquer contributo significativo para as actividades especifi-
cas que fazem diferenca para o seu futuro.

No processo de transformacéo da universidade, a retdrica ultrapassa rapida-
mente aacc¢ao e a busca do produto ultrapassa a consideracdo do propdsito e do va-
lor (May, 2001). Amudanca é procurada a uma velocidade tal que pouca atencao é
dada ao nimero de questdes subjacentes que importa clarificar e responder, de for-
ma a construir uma base sé6lida para essa mudanca. Em consequéncia, continua a
existir potencial por realizar. As universidades precisam de melhorar muito ao ni-
vel dos processos de comunicacao interna e interinstitucional — especialmente da-
das as dificuldades criadas por uma cultura de auditoria (Power, 1999). Aqueles
que trabalham em universidades dificilmente julgardo apelativas as iniciativas
para actividades de terceira missdo quando ja sofrem de saturagdo de iniciativas.
Em muitos casos, a inovacdo acaba por ndo ser mais do que a omissao do passado e
daimportanciado contexto. Ora, num contexto, é adiscrepanciarazoavel e supera-
vel entre o real e o potencial de acordo com valores e objectivos que precisa de ser
respondida, em parceria com as comunidades, o terceiro sector, os governos locais,
regionais e nacionais e as empresas.

Apesar destes problemas, conhece-se relativamente pouco sobre os contextos
que permitem e limitam as relacdes existentes entre as expectativas das politicase a
capacidade efectiva de resposta das universidades aos varios grupos. Pelo contra-
rio, saltamos de iniciativa em iniciativa sem retirar conhecimento suficiente das ex-
periéncias, o que faz com que as expectativas sejam ou demasiado impraticaveis ou
deixadas por concretizar. O contexto é importante; no entanto os modelos sao fre-
guentemente apresentados como solugdes instantaneas ou curas para o desenvol-
vimento. Cuidado com aqueles que tém solucdes instantaneas, pois cometem a fa-
lacia de acreditar que o modelo da realidade é arealidade do modelo. Iniciativas de
conteudo vago sdo propicias a serem preenchidas por varios interesses, sem que
haja tempo suficiente para consulta publica ou para uma compreensao geral das
condic@es para o sucesso. Como resultado, existe um missing middle (SURF, 2006)
entre as aspirac6es das universidades em relacéo ao desenvolvimento socioeconé-
mico, a natureza dos enquadramentos das politicas, a governanca das rela¢gbes de
cariz espacial e as formas e capacidades organizacionais. As iniciativas sdo condu-
zidas por um entusiasmo autoperpetuado em que a busca da exceléncia se torna a
sua propriarazao de ser. O missing middle é povoado por uma série de questdes que
requerem resposta directa.
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Em primeiro lugar, quais sdo as relacdes entre as culturas de producéo acadé-
mica e arecepc¢do de conhecimento que ndo pressupdem os modelos hipodérmicos
simplistas de transferéncia de conhecimento? Aqui, a importancia da mobilidade
académica é muitas vezes de importancia crucial. Se h4 uma necessidade de pes-
soal altamente qualificado, entéo a sua exportacdo para outros paises sem um cor-
respondente influxo é problemaética. E necessario resolver problemas de retencéo,
0 que implica desenvolver ligacGes e oportunidades com as organizac@es locais e
regionais e estabelecer uma oferta distintiva de universidades. Em segundo lugar,
temos as questdes da localizacdo da universidade face ao desenvolvimento socio-
econdmico e a coeréncia e consisténcia das estruturas de governanga. Apesar de
termos descrito a forma como muitas das politicas se regionalizaram, tal ndo liber-
ta os estados nacionais da necessidade de assegurar a equidade entre regides — ou
entre estados — e de assegurar que existe valor acrescentado através da coopera-
¢do. Em caso de reducdo do papel do estado nas politicas de desenvolvimento, se-
rdo as regides mais fracas, mais pobres e menos acessiveis que sairdo a perder.
A criacdo de competicdo sobre recursos escassos nao exime 0s governos das suas
responsabilidades de promocao da justica social. Sem isso, os fortes ficam ainda
mais fortes, abandonando os fracos a sua sorte.

Estes sdo apenas alguns dos assuntos que ndo tém sido objecto de investiga-
¢do sistematica e comparativa e que, apesar disso, influenciam directamente a efi-
cacia das iniciativas que envolvem as universidades em colaboracdo com diversos
parceiros sociais, econémicos e civicos em diferentes escalas. Sem a sua compreen-
sdo, o caracter distintivo da universidade enquanto local de producéo, transmisséo
e recepcéo de conhecimento surge diminuido — na mesma propor¢ao que a sua
contribuicdo para o desenvolvimento a escala local, regional, nacional e internacio-
nal. Questdes em torno de mensagens politicas contraditérias e da capacidade ins-
titucional indiciam a necessidade urgente de uma avaliacdo adequada das relacdes
entre as expectativas e a capacidade de as concretizar. Ouvimos falar muito sobre
“0 que fazer”, mas muito pouco sobre “para quem, por guem, com que capacidade
e de acordo com que efeitos pretendidos”.

Sumario

As transformac8es que descrevemos como operando a um nivel global s&o sinto-
maticas do intangivel em busca do inexequivel. Encontramos conceitos de conteu-
do vago sem preocupacdo com o contexto — como se pudessem flutuar livremente
entre as tangibilidades das localidades particulares. Tais sonhos neoliberais fazem
sempre vitimas — que sdo sempre 0s mais pobres. Todavia, ndo apresentamos uma
defesa de um qualquer sonho nostalgico de uma eralonginqua de autonomia insti-
tucional mas apelamos, em vez disso, a uma compreensdo mais sofisticada do lu-
gar, valor e papel das universidades na sociedade. Tal debate e compreensao estdo
aser postos de lado em favor de decretos governamentais e da suposta natureza da
economia global. Aquilo a que assistimos é a conjuntos de expectativas das agén-
cias nacionais e regionais sobre as universidades. Todavia, ha problemas reais
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sobre a capacidade de resposta das instituicdes — em particular no contexto de
quadros de financiamento e de l6gicas de politica dominantes que favorecem de-
terminados comportamentos. Existe uma discrepancia entre expectativa, capaci-
dade e contexto que necessita de ser respondida para que as vantagens do envolvi-
mento da universidade possam ser concretizadas — sem, evidentemente, compro-
meter a integridade ou a qualidade daquilo que é produzido.

O que se perde em tudo isto é a no¢do do que é distintivo na universidade.
Paraalguns, tal implica a exibicdo, pelas universidades, de processos de “desacele-
racdo” que abrandem deliberadamente os supostos imperativos envolventes de
cariz econdmico e de resisténcia a desdiferenciacdo das esferas de actividade que
seriam, de qualquer forma, bastante exageradas (Pels, 2003). Isto requer uma com-
preensdo partilhada dos contextos organizacionais necessarios para a producéo e
transmissdo de um conhecimento que seja distintivo. Se tal ndo ocorrer, qual o futu-
ro da universidade e porque quererao as pessoas ai trabalhar? E aqui que um equi-
librio entre o curto e o longo prazo se torna necessario. Na busca da distintividade,
é possivel dizer que a combinacao entre culturas profissionais particulares e avelo-
cidade da producdo do conhecimento conduz a uma forma diferente de conheci-
mento. Sem uma compreensdo adequada da distintividade no que as universida-
des oferecem enquanto locais de producdo de conhecimento — e que permitiria
uma defesa mais clara do seu papel e do seu valor na sociedade — a justificacado cai
facilmente no dominio daqueles cujos interesses residem noutros contextos. Tal
nao enfraquece apenas a distintividade mas também a legitimidade das suas acti-
vidades que, em Gltima analise, pertencem ao dominio publico. E altura de abordar
estas questdes com uma sensibilidade ao contexto que ndo implique nem uma de-
pendéncia completa desse contexto nem um universalismo abstracto.

[Tradugdo de Pedro Estévao]
[Revisdo cientifica de Luisa Oliveira]
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Resumo/ abstract/ résumé/ resumen

Exceléncia, relevancia e a universidade: 0 missing middle do envolvimento
socioeconémico

Aeconomia politica internacional do ensino superior é caracterizada por umacres-
cente globalizacéo e regionalizacdo de actividades. Neste &mbito, é notériaaénfase
colocada no papel das universidades como motores de desenvolvimento econémi-
co e social. No entanto, o cariz descontextualizado das pressdes globais neoliberais
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coloca as universidades um conjunto de problemas, tornando necessariaaconside-
racdo de um missing middle entre os contextos de producéo de conhecimento e os
contextos da sua aplicacédo. O presente artigo explora estas questdes num contexto
comparativo, recorrendo a trabalho empirico sobre as politicas regionais de ciéncia
na Europa. O artigo esta organizado em trés sec¢des. Em primeiro lugar, examina
as pressdes globais que estdo a levar auma reconsideracéo e a uma mudanca de es-
caladaciéncia. Em segundo lugar, analisa os discursos em transformacao sobre ex-
celéncia, relevancia e politica de ciéncia e, ao fazé-lo, identifica uma convergéncia
entre os modelos nacionais de politica de ciéncia. Em terceiro lugar, examinaas im-
plicacbes que daqui decorrem para a ordem universitaria global, incluindo as
questdes da estratificacdo e da diversificacdo e a tenséo resultante entre as expecta-
tivas em torno do ensino superior e a capacidade deste para as concretizar. E este
missing middle que necessita de reconsideracao, se se pretender que expectativas e
capacidade de resposta estejam razoavelmente equilibradas no sentido da obten-
¢do de um maior beneficio.

Palavras-chave ensino superior, missing middle, globalizacéo, desenvolvimento
socioeconémico.

Excellence, relevance and the university: the missing middle
in socio-economic engagement

The international political economy for higher education is marked by an increa-
sing globalization and regionalization of activities. In this context, an emphasis on
the roles of universities as engines of economic growth and sub-national economic
and social development can be seen. However, the decontextualised nature of do-
minant neo-liberal global pressures gives rise to particular sets of issues for univer-
sities and a “missing middle” between contexts of knowledge production and ap-
plication. This article explores these issues in comparative context, drawing on em-
pirical work undertaken on regional science policies in Europe. It is structured in
three sections. First, it examines the global pressures that are leading to a rethin-
king and rescaling of science. Second, it analyses changing discourses around ex-
cellence, relevance and context and in so doing identifies a convergence in models
of national science policy. Third, it examines the implications for the global univer-
sity order, including issues of stratification and diversification and a resulting ten-
sion that emerges between the expectations of higher education and their capaciti-
es to deliver. It is this missing middle that needs consideration if expectations and
capacity are to be more realistically matched for greater benefit.

Key-words higher education, missing middle, globalization, economic and social
development.
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Excellence, pertinence et I’'université: le missing middle de I’engagement
socio-économique

L’économie politique internationale de I’enseignement supérieur est marquée par
une croissante mondialisation et régionalisation des activités. Dans ce contexte,
I’accent est mis sur le role des universités en tant que moteurs du développement
économique et social. Cependant, le caractére décontextualisé des pressions mon-
diales néolibérales pose un certain nombre de problémes aux universités. Il devient
nécessaire de prendre en considération le missing middle entre les contextes de pro-
duction de la connaissance et les contextes de son application. Cet article étudie ces
questions dans un contexte comparatif, en se basant sur un travail empirique sur
les politiques régionales de la science en Europe. L’article s’organise en trois secti-
ons. D’abord, il examine les pressions mondiales qui poussent a une reconsidérati-
on et a un changement d’échelle de la science. Ensuite, il analyse les discours en
transformation sur I’excellence, la pertinence et la politique de la science, tout en
identifiant une convergence entre les modeles nationaux de politique de la science.
Enfin, il examine les implications qui en découlent pour I’ordre universitaire mon-
dial, notamment les questions de la stratification et de la diversification et la tensi-
on entre les attentes autour de I’enseignement supérieur et sa capacité a les concré-
tiser. C’est ce missing middle qui a besoin d’étre reconsidéré, si I’on veut que les at-
tentes et la capacité de réponse soient raisonnablement équilibrées afin de pouvoir
en tirer meilleur profit.

Mots-clés enseignement supérieur, missing middle, globalisation, développement
économique et social.

Excelencia, relevancia y la universidad: el missing middle del
envolvimiento socio-econdémico

La economia politica internacional de la ensefianza superior esta caracterizada por
unacreciente globalizacion y regionalizacion de actividades. En este &mbito, es no-
torio el énfasis colocado en el papel de las universidades como motores de desar-
rollo econémico y social. A pesar de esto, el cariz descontextualizado de las presio-
nes globales neoliberales, presenta alas universidades una serie de problemas, vol-
viendo necesario considerar un missing middle entre los contextos de produccion de
conocimientoy los contextos de su aplicacion. El presente articulo explora estos te-
mas en un contexto comparativo, recurriendo al trabajo empirico sobre las politicas
regionales de ciencia en Europa. El articulo estd organizado en tres secciones. En
primer lugar, examina las presiones globales que estan llevando a unareconsidera-
cién y a un cambio en la escala de ciencia. En segundo lugar, analiza los discursos
en transformacion sobre excelencia, relevancia y politica de ciencia y, al hacerlo,
identifica una convergencia entre los modelos nacionales de politica de ciencia. En
tercer lugar, examina los alcances a nivel universitario global, incluyendo los con-
ceptos de la estratificacion, de la diversificacién y la tension resultante entre las
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expectativas relacionadas con la ensefianza superior y la capacidad de este para
concretizarlas. Es este missing middle que necesita ser reconsiderado, si se pretende
que expectativas y capacidad de respuesta estén razonablemente equilibradas en
el sentido de la obtencién de un beneficio mayor.

Palabras-llave ensefianza superior, missing middle, globalizacién, desarrollo econémico
y social.
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